
Retourformulier Webshop Silhouet-mammacare

Toch niet tevreden over uw aankoop? Stuur deze dan gemakkelijk en snel terug met dit 
retourformulier. Indien u een artikel retourneert dient u altijd het volledig ingevulde retourformulier mee
te sturen. U heeft het recht het product binnen 14 dagen terug te sturen. Indien u gebruik maakt van 
dit herroepingsrecht kunt het product met alle bijgeleverde toebehoren retour sturen in originele staat 
in de originele verpakking. Slips kunt u om hygiëne maatregelen niet retourneren. 

Kosten retourneren: Indien u gebruik maakt van het herroepingsrecht komen alleen de kosten van het 
retourneren voor uw rekening. Wij nemen deze kosten voor onze rekening indien wij het verkeerde 
product hebben geleverd of als de fout op een andere manier te wijten is aan ons handelen. 

Uw aankoopbedrag zullen wij zsm, doch uiterlijk binnen 30 dagen, terugbetalen. 

Retouradres; U mag de producten per post aan ons retourneren. Zie retouradres onderaan dit 
formulier. 

Klantgegevens

Naam; 

Adres ;

Postcode ; Plaats ;

Telefoon ; Email ;

Ordernummer ; IBAN ;

Gegevens retourproducten

Artikelnummer ; Artikelnummer ;

Reden retour; 

o Het artikel past niet 

o Het artikel voldoet niet aan mijn verwachtingen 

o Het artikel is verkeerd geleverd 

o Ik heb meerdere maten van hetzelfde artikel besteld 

o Het artikel vertoont fabricagefouten / is beschadigd 

o Anders: 

Silhouet-mammacare – Wilhelminastraat 10, 5251ES  Vlijmen – Tel; 073-5111701


